ARTIGO Impacto Social de la ONG Minuto Verde en Angola en 2024

Impacto Social de la ONG Minuto Verde en Angola en 2024

Rafael Lucas*
Juan Silvio Cabrera Albert**
Jorge Luis Mena Lorenzo***
Resumen

Las ONG juegan un papel crucial en la sostenibilidad ambiental y el desarrollo social,
especialmente en comunidades donde la participacion es esencial. En este contexto, esta
investigacion evaluo el impacto de la Organizacién Minuto Verde en Angola durante 2024,
mediante un analisis basado en un enfoque de investigacién mixta que combind encuestas,
entrevistas y observacion directa. Los resultados evidenciaron la efectividad de sus acciones
en la mejora de la calidad de vida, proporcionando informacion clave para optimizar
estrategias futuras y fortalecer la replicabilidad de sus iniciativas.
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Impacto social da ONG Minuto Verde em Angola em 2024
Resumo

As ONGs desempenham um papel crucial na sustentabilidade ambiental e no
desenvolvimento social, especialmente em comunidades onde a participacao é essencial.
Nesse contexto, esta pesquisa avaliou o impacto da Organizacao Minuto Verde em Angola
durante 2024, por meio de uma analise baseada em uma abordagem de pesquisa mista que
combina pesquisas, entrevistas e observacao direta. Os resultados evidenciaram a eficacia
de suas acoes na melhoria da qualidade de vida, fornecendo informac¢des importantes para
otimizar estratégias futuras e fortalecer a replicabilidade de suas iniciativas.

Palavras-chave: ONGs, sustentabilidade global, impacto social, desenvolvimento
sustentavel.

Social Impact of the NGO Minuto Verde in Angola in 2024
Abstract

NGOs play a crucial role in environmental sustainability and social development, especially
in communities where participation is essential. In this context, this research evaluated the
impact of the Minuto Verde Organization in Angola during 2024 through an analysis based on
a mixed-method approach combining surveys, interviews, and direct observation. The results
highlighted the effectiveness of its actions in improving quality of life, providing key insights
to optimize future strategies and strengthen the replicability of its initiatives.

Keywords: NGO, global sustainability, social impact, sustainable development.
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Introduccion

El desarrollo de iniciativas socioculturales que promuevan conocimientos, valores y practicas
responsables es clave para paises como Angola (Carvalho y Maquina, 2022; Cruz y Cassungo,
2024). Estas acciones generan bienestar social y ambiental, ademas de transformar la
educacion y la conciencia colectiva (Plano de Desenvolvimento Nacional - PDN, 2018).

A nivel internacional, diversas ONG han desempenado un papel fundamental en la
sostenibilidad ambiental y el desarrollo social, adaptando estrategias a contextos especificos
(Pegalajar et al., 2022). Iniciativas en América Latina, Europa y Asia han demostrado que la
combinacion de educacion ambiental (Quimi et al., 2024), participacidon comunitaria y
politicas publicas efectivas potencia el impacto de estos proyectos (Cabrera et al., 2022;
Paco, 2023; Vergara et al., 2020).

De acuerdo con las Naciones Unidas, la evaluacion del impacto social es un proceso
sistematico para determinar la pertinencia, eficiencia, eficacia e impacto de las actividades,
con el fin de mejorar su desarrollo y apoyar la toma de decisiones (Organizacion de las
Naciones Unidas - ONU, 2019).

Bucallo (2016) destaca que la evaluacion permite sistematizar el conocimiento generado en
proyectos; transformando un saber intuitivo en uno critico y estructurado (Cabrera et al.,
2020).

En el caso de Julia y Fabelo (2006), consideran que:

La evaluacion es un mecanismo que se realiza de una forma sistematica y
dirigida, encaminada a identificar, obtener y proporcionar de manera
confiable, datos e informacion suficiente y relevante, en qué apoyar un juicio
acerca del mérito y el valor de los diferentes componentes de un proceso o
de un conjunto de actividades especificas. (p. 89)

Este proceso busca generar resultados tangibles, verificando el alcance de los logros. La
evaluacion respalda la toma de decisiones, identifica el mejor curso de accion, soluciona
problemas y facilita la comprension de los factores que afectan el éxito o fracaso de las
actividades (Massola et al., 2024).

En cuanto al término evaluacién de impacto social de proyectos con alcance comunitario,
Anorga y Valcarcel (2000), lo conciben como:

Aquella que se realiza considerando el efecto mdltiple del objeto evaluable
de la manera mas abarcadora posible, llegando a convertirse en la toma de
conciencia de la utilidad, del perjuicio o inutilidad que el objeto evaluable
pueda generar, de manera inmediata, como resultado de su aplicacion. (p.
74)
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Esta interpretacion destaca los efectos multiples de las intervenciones, evaluando tanto los
beneficios como los perjuicios inmediatos. Cabrera et al. (2020), complementan esta vision
al enfocarse en los cambios en las condiciones sociales y el contexto de la poblacion, lo que
permite entender mejor los impactos sostenidos de los proyectos, mas alla de los efectos
inmediatos (Moro y Garcia, 2024).

En esta linea de pensamiento se encuadran los criterios de Cabrera et al. (2022), al asumir
el caracter procesual de la evaluacion del impacto social, destinada al analisis y valoracion
de los cambios generados por un proyecto social, considerando tanto los efectos esperados
como los no planificados, positivos o negativos.

Desde esta perspectiva, la evaluacion del impacto social de proyectos comunitarios permite:

o Analizar las experiencias adquiridas, tanto positivas como negativas.

o Evaluar los niveles de desarrollo alcanzados para orientar decisiones y mejorar acciones
futuras.

o Verificar si los cambios logrados coinciden con los objetivos iniciales y si se han producido
cambios no previstos, evaluando su impacto.

En resumen, una adecuada evaluacion del impacto social de proyectos socioculturales
permite visualizar los cambios, los aprendizajes colectivos y las potencialidades y
limitaciones de las acciones. Ademas, sirve como base para evaluar acciones futuras, tomar
decisiones y planificar segun las condiciones del contexto social.

En el caso particular de Angola la evaluacién del impacto social de proyectos comunitarios
es crucial para medir su efectividad en la mejora de la calidad de vida, identificando
fortalezas, desafios y oportunidades para optimizar estrategias. Modelos como el de Minuto
Verde, fundada en 2022 y reconocida como ONG por el Decreto Serie Ill/ NOmero 155, relne
actores de diversas areas-profesionales, artisticas y sociales, y promueve la sostenibilidad
ambiental y atiende problematicas comunitarias mediante el uso de recursos propios y un
enfoque centrado en el bienestar colectivo.

Desde su creacion, Minuto Verde ha contado con el respaldo de instituciones educativas,
culturales y gubernamentales como PEOPLE IN NEED, TRANSAMBIENTE, CRESCENTRI, WEYA,
la Universidad Gregorio Semedo (UGS), el MESCTI y FUNDECIT, cuyas alianzas han sido clave
para mejorar la calidad de vida en las comunidades.

En 2024, la Organizacién Minuto Verde en Angola se propuso analizar el alcance de sus
acciones en diversas comunidades, evaluar los cambios en las actitudes de participantes y
beneficiarios, medir la efectividad de sus metodologias para fomentar la conciencia
ambiental y desarrollar recomendaciones para ampliar su impacto y alcance.

Por este motivo, el presente articulo tiene como objetivo general evaluar el impacto social
de las iniciativas medioambientales de Minuto Verde en Angola durante 2024 y, ademas,
proporciona una base para evaluar acciones futuras, tomar decisiones informadas y
planificar de acuerdo con las condiciones del contexto social.
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Metodologia

La investigacion, de caracter explicativo, emplea el método dialéctico, historico-ldgico,
analisis-sintesis y sistémico-estructural para valorar los proyectos sociales, y el método
etnografico para interpretar el comportamiento y percepciones de los participantes.
Ademas, se utilizaron métodos empiricos como el analisis documental, encuestas,
entrevistas y observacion participativa para evaluar la experiencia y las valoraciones de los
participantes sobre las actividades medioambientales de la Organizacion Minuto Verde en
varias comunidades de Angola.

El estudio siguid varias etapas, comenzando con la sistematizacion teorica, la
caracterizacion de la variable y la definicion del problema cientifico (Cabrera et al., 2022).
Se seleccionaron dimensiones e indicadores para evaluar el impacto social, utilizando
herramientas como encuestas, entrevistas y observacion.

Se consider6 como variable dependiente el proceso de evaluacion del impacto de la
Organizacion Minuto Verde en Angola, entendida como el analisis sistematico de los efectos
generados por las iniciativas de la asociacion en distintos niveles de la sociedad.

Para la definicion del sistema de dimensiones e indicadores se tuvieron en cuenta varios
modelos: el de Tyler, que evalla el impacto segun los objetivos del proyecto; el de Scriven,
que incluye impactos no esperados; la metodologia de Pichardo, que compara la situacion
inicial con la actual durante la ejecucion; y los modelos no experimentales, que se enfocan
en la evaluacion segun la informacién disponible y el desarrollo actual.

Como resultado, se obtuvo la siguiente operacionalizacion (Tabla 1).

Tabla 1.

Dimensiones Indicadores

Impacto en los beneficiarios directos o Cambio en conocimiento ambiental

o Cambio en actitudes ambientales

o Cambio en practicas ambientales.

o Satisfaccion con las actividades de
Minuto Verde-Quercus Angola

o Percepcion del impacto general

Impacto en los gestores y promotores o Desarrollo de capacidades

o Motivacion y compromiso

o Resultados alcanzados

o Relaciones interinstitucionales

Impacto en los beneficiarios indirectos o Cambio en la comunidad
o Participacion indirecta
o Impacto en politicas locales
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La definicion operacional de cada dimension incluye: el impacto en los beneficiarios
directos, evaluando cambios en conocimientos, actitudes y practicas ambientales, asi como
la satisfaccion y percepcion del impacto; el impacto en los gestores y promotores, midiendo
el desarrollo de capacidades, motivacion, resultados alcanzados Yy relaciones
interinstitucionales; y el impacto en los beneficiarios indirectos, considerando los cambios
en la comunidad, participacion indirecta e influencia en politicas locales.

Con vista a lograr un adecuado nivel de valides y fiabilidad en los resultados del estudio se
utiliz6 el método de triangulacion metodolégica (Jiménez, 2020), sustentado en la
combinacion de las diferentes fuentes de datos y enfoques analiticos utilizados.

La muestra se definié segun la disponibilidad de los sujetos (Tabla 2).

Tabla 2
Amplitud de la muestra y criterios de estratificacion asumidos para el estudio
Estratos Edad (afios) Género Nivel de Escolaridad
18 15 Masculino 74 | No escolarizado 15
Beneficiarios Directos 18-25 40 Femenino 66 | Primaria incompleta 29
26-40 50 Otro 7 | Primaria completa 44
41-60 30 Bachillerato 37
<60 12 Educacion superior 22
18 2 Masculino 12 | No escolarizado 2
Gestores y Promotores 18-25 6 Femenino 10 | Primaria incompleta 5
26-40 8 Otro 1 | Primaria completa 7
41-60 5 Bachillerato 6
<60 2 Educacion superior 3
18 10 Masculino 49 | No escolarizado 10
Beneficiarios Indirectos 18-25 27 Femenino 44 | Primaria incompleta 20
26-40 35 Otro 5 | Primaria completa 29
41-60 20 Bachillerato 25
<60 6 Educacion superior 14

Los datos fueron integrados en una hoja Excel y luego analizados mediante el paquete
estadistico SPSS version 24.

Resultados e Discussao
Impacto social de Minuto Verde-Quercus Angola en los beneficiarios directos

El analisis de 147 beneficiarios directos reveld mejoras sustanciales en conocimientos,
actitudes y practicas ambientales. Antes de la intervencion, un 60% tenia escaso
conocimiento sobre reciclaje y gestion de residuos, y el 70% sobre biodiversidad y cambio
climatico. Tras la intervencion, el 85% mejord su conocimiento en reciclaje, y el 80% en
biodiversidad y cambio climatico. En cuanto a actitudes, el 88% se mostr6 mas
comprometido, y el 75% percibié un aumento en la importancia de las practicas sostenibles.
El 70% adoptd conductas como la separacion de residuos, y el 90% mostré satisfaccion con el
programa. Ademas, un 95% recomendaria Minuto Verde.
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Regularidades:

o El programa generd un aumento del conocimiento ambiental en un 35%.
o Las actitudes positivas hacia el medio ambiente aumentaron significativamente.
o Un alto porcentaje de beneficiarios adopto6 practicas ambientales en su vida diaria.

Impacto social de Minuto Verde-Quercus Angola en los gestores y promotores

El impacto de Minuto Verde en los 23 gestores y promotores se reflejo en el desarrollo de
competencias y altos niveles de satisfaccion. El 95% mejord en gestion ambiental y disefio
de proyectos, y el 91% fortalecié habilidades en planificacion y ejecucion. Ademas, el 85%
se mostro satisfecho con su trabajo y el 95% se aline6 con la mision del programa. Minuto
Verde también consolidd 12 nuevas alianzas interinstitucionales, lo que amplié su cobertura
y recursos. Las entrevistas y observaciones confirmaron que la motivacion y el compromiso
de los gestores fueron claves para el éxito de las iniciativas.

Regularidades:

o Los gestores mejoraron significativamente sus competencias profesionales.
o El programa promovio un fuerte sentido de alineacion y compromiso con su mision.
o Las alianzas interinstitucionales fueron cruciales para ampliar el impacto del programa.

Impacto social de Minuto Verde-Quercus Angola en los beneficiarios indirectos

El analisis de 98 beneficiarios indirectos mostro que el 80% percibié mejoras ambientales,
especialmente en la limpieza de espacios publicos y el aumento de la conciencia ambiental.
Un 47% observo la creacion de areas verdes y plantacion de arboles, y el 63% notd una
reduccion de desechos solidos. El 75% mostré un mayor interés por temas ambientales y un
25% destacd que Minuto Verde inspird a lideres comunitarios a replicar iniciativas. Las
entrevistas confirmaron que las actividades de Minuto Verde también incentivaron la
adopcion de practicas sostenibles en el hogar.

Regularidades:

o El programa contribuyd a una mejora significativa en el entorno local.
o Las campaias de sensibilizacion aumentaron el interés por temas ambientales.
o Las iniciativas de Minuto Verde-Quercus Angola fueron replicadas por las comunidades.

Los resultados muestran una coherencia destacable en los efectos del programa Minuto
Verde, con mejoras en conocimientos, actitudes y practicas ambientales de beneficiarios
directos, indirectos y gestores. Segun Quimi et al. (2024), los programas educativos en
gestion ambiental impactan significativamente la conciencia ambiental cuando se involucra
a la comunidad. Este estudio confirma un aumento en el conocimiento sobre reciclaje,
biodiversidad y cambio climatico, subrayando la importancia de la educacién ambiental
(Pegalajar et al., 2022).
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El fortalecimiento de las competencias de gestores y promotores fue clave para la ejecucion
del programa. Vergara et al. (2020) sugieren que la capacitacion continua mejora
habilidades, motivacion y compromiso. En Minuto Verde, el 95% de los gestores reportaron
mejoras, lo que refleja como el empoderamiento de lideres contribuye al éxito de las
iniciativas (Massola et al., 2024; Moro et al., 2024).

Las alianzas interinstitucionales y el compromiso comunitario fueron cruciales para la
sostenibilidad del programa. Segun Carvalho y Maquina (2022) y Cruz y Cassungo (2024), la
colaboracion entre entidades locales, ONGs y empresas es esencial para la escalabilidad de
proyectos. Las alianzas de Minuto Verde con universidades y empresas proporcionaron
recursos adicionales y nuevos enfoques sostenibles.

Las alianzas interinstitucionales y el compromiso comunitario fueron clave para la
sostenibilidad y expansion del programa, asegurando su continuidad a largo plazo. Segun
Carvalho y Maquina (2022) y Cruz y Cassungo (2024), la colaboracion entre entidades locales,
ONGs y empresas es esencial para la escalabilidad de proyectos ambientales. En este caso,
las alianzas de Minuto Verde con universidades y empresas proporcionaron recursos
adicionales e integraron nuevos enfoques sostenibles.

Ademas, la participacion activa de la comunidad en actividades como talleres de reciclaje y
jornadas de limpieza, como se observa en estudios de ambito local (Pegalajar et al., 2022),
ratifica la efectividad de la participacion comunitaria como motor para un cambio ambiental
perdurable.

Conclusiones

La investigacion evalud el impacto de la Organizacion Minuto Verde en Angola durante 2024,
mostrando resultados positivos en educacion ambiental, practicas comunitarias y desarrollo
de competencias. La metodologia empleada, que incluyd encuestas, entrevistas y
observacion directa, demostr6 que Minuto Verde impulsé el cambio ambiental en
beneficiarios directos, indirectos y gestores.

Los beneficiarios directos mejoraron su conocimiento sobre reciclaje, biodiversidad y cambio
climatico, con un aumento promedio del 35%. Ademas, adoptaron practicas mas sostenibles
como la separacion de residuos y el ahorro de recursos, y expresaron alta satisfaccion con
el programa.

Los gestores y promotores también experimentaron un notable crecimiento en sus
competencias, lo que mejord la ejecucion de las iniciativas. La alineacion con la mision de
Minuto Verde y el fortalecimiento de alianzas interinstitucionales fueron claves para la
efectividad del programa.

Los gestores y promotores también experimentaron un notable crecimiento en sus
competencias, lo que mejord la ejecucion de las iniciativas. La alineacion con la mision de
Minuto Verde y el fortalecimiento de alianzas interinstitucionales fueron claves para la
efectividad del programa.
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Aunque los beneficiarios indirectos no participaron activamente, percibieron un impacto
positivo en el entorno, como la creacion de areas verdes y la mayor conciencia ambiental.
Las campainas de sensibilizacion fomentaron la replicacion de iniciativas y practicas
sostenibles en la comunidad.

En resumen, Minuto Verde ha demostrado ser efectivo en la promocion de la conciencia y
accion ambiental en Angola. El impacto positivo en los beneficiarios, gestores y la comunidad
destaca la importancia de la educacién ambiental, la motivacion comunitaria y la
colaboracion interinstitucional para generar cambios sostenibles.
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